
▶▶ 여권 관련 (분실 시 대응 요령)

○	�해외 체류 중 여권 분실시 큰 불편이 

야기되므로 여권 보관에 각별히 유의	

하시기 바라며, 만약 분실한 경우에는 영사관을 방문

하여 ‘긴급여권’을 신청할 수 있습니다.

	 �<준비서류> 1. 여권분실증명서(报失证明) : 중국 내 

분실지 관할 파출소 신고 후 공안국 출입경관리처	

에서 발급 2. 신분증 3. 여권용 사진 2매(영사관 내 

무료 촬영 가능), 4. 여권발급 신청서(영사관 민원실 

배치) 5. 수수료 RMB371(알리페이(Alipay) 또는 

현금 결제) 

	 ※	 �신규 여권을 발급받은 후 이를 소지하여 공안국 출입

경관리처에서 비자를 재발급받은 이후에만 출국이 	

가능하며, 중국은 9.29(금)~10.6(금)까지 중추절 및 

국경절 휴무일이므로 업무 처리에 상당 시일이 소요될 

수 있습니다.

4. 외교부 안전대책 운영

○	해외안전여행 홈페이지(0404.go.kr)

	 -		여행경보, 국가/지역별 정보, 최신공지 등 확인

○	영사콜센터(+82-3210-0404)

	 -		�해외 사건사고 발생 시 7개 국어 통역 서비스 및 

해외 사건사고 접수

	 	 �(영어, 중국어, 일본어, 베트남어, 프랑스어, 러시

아어, 스페인어)

○	영사콜센터 무료 전화 앱

	 -		�Wi-Fi 인터넷 연결 환경에서 별도 음성통화료 	

없이 무료 상담 가능

○	영사콜센터 카카오톡/라인/위챗 상담 서비스

	 -		�채널에서 영사콜센터(카카오톡 /라인 ), 

KoreaMofa1(위챗 ) 검색

5. 긴급 연락처

○	주상하이대한민국총영사관 

	 -		위치 : 上海市 长宁区 万山路 60号
	 -		�전화 : (+86) 021-6295-5000 / 업무시간 외 긴급

전화 : (+86) 138-1650-9503(4)

	 -		업무시간 : 월~금 09:00-12:00, 13:30-18:00 

	 -		�홈페이지 : https://overseas.mofa.go.kr/cn-

shanghai-ko/index.do

○	임시사무소(항저우, 9.22-10.9) 

	 -		�위치 : 浙江省 杭州市 浜江区 江南大道 558号 杭州

明豪voco酒店 23层
	 -		전화 : (+86) 156-0162-6295

○	현지 긴급 연락처

	 -		공안(경찰) : 110

	 -		화재(소방) : 119

	 -		의료/구조 : 120

	 -		교통사고 : 122

6. 의료 관련 정보

○	�긴급상황 발생 시 120으로 연락하여 앰뷸	

런스 등 지원을 받을 수 있습니다. (24시간)

○	�항저우시가 속한 저장성 주요 도시의 종합병원 리스

트를 참고하시고, 보다 많은 병원 정보를 보시려면 	

아래 주상하이총영사관 홈페이지에서 확인 바랍니다.

	� https://overseas.mofa.go.kr/cn-shanghai-ko/brd/m_562/view.
do?seq=1202794&page=1

	 ※	 �만일의 경우 원활한 병원 진료를 위해서는 여행자보험을 

가입하고 방문하시면 편리합니다.

< 저장성 내 주요 종합병원 리스트 >

지역
(지역번호) 의료기관명 전화번호 주소 / 홈페이지

항저우
(0571)

浙江大学医学院附属第一
医院 
(저장의대부속 제1병원)

8723-6114 上城区 庆春路79号
www.zy91.com

浙江省人民医院
(저장성인민병원)

8539-3890 下城区上塘路158号
www.hospitalstar.com

浙江大学医学院附属邵逸
夫医院
(저장의대부속 샤오이푸병원)

8609-0073 江干区庆春东路3号
www.srrsh.com

닝보
(0574)

宁波市第一医院 
(닝보시제1병원) 8708-5588 西北街41号

www.nbdeyy.com

宁波市第二医院 
(닝보시제2병원) 8387-0999 西北街41号

www.nbdeyy.com

원저우
(0577)

温州医科大学附属第二
医院
(원저우의대부속제2병원)

8887-9205 学院西路109号
www.wzhealth.com

샤오싱
(0575)

绍兴市人民医院 
(샤오싱시인민병원)

8822-8888 中兴北路568号 

후저우
(0572)

湖州市中心医院 
(후저우시중심병원)

202-3301 红旗路198号
www.hzhospital.com

진화
(0579)

金华市中心医院 
(진화시중심병원)

8255-2202 明月街351号
www.jhzxyy.cn

7. 중국 저장성(항저우시) 일반정보

도 시 명
저장성(Zhèjiāng Province, 浙江省), 
항저우시(Hangzhou, 杭州市) 
※저장성의 성도(省会)

면   적 10.55만㎢,  ※남한 면적과 비슷
(항저우시 면적은 16,850㎢)

인   구
(상주인구 수)

6,540만 명
(항저우시 1,237만 명)

언   어 중국어

종   교 무종교 및 민간신앙 73.56%, 불교 15.87%, 
도교 7.59%, 기독교 2.53%, 이슬람교 0.45%

화폐단위
(2023.8월 기준)

위안(Y) 
※ US $ 1 = Y 7.30 

시   차 KST 대비 -1시간

19th Asian Games Hangzhou 
TRAVEL SAFETY GUIDEBOOK



1. 현지 안전수칙

○	�(의약품 반입) 향정신성 약물 등이 포함된 

약품 반입 시 공항 검역 과정에서 문제가 

될 수 있어, 의사의 처방을 받은 약품이라면 확인하고 

영문 처방전을 발급받아 입국하시기 바랍니다.

	 *	�에페드린, 슈도에페드린, 메틸에페드린 (주중국대사관 	

홈페이지 공지)

		�  https://overseas.mofa.go.kr/cn-ko/brd/m_1237/view.
do?seq=1347821&page=1

○	�(수화물 대리 운반 유의) 의도치 않게 범죄	

행위에 연루될 수 있으므로, 입·출국 시 	

타인의 수화물을 대리 운반하지 않도록 	

합니다.

○	�(주숙등기) 중국은 중국에 입국한 외국인에 대해 	

주숙등기(住宿登記)를 의무화하고 있습니다. 입국 

후 24시간 내 지역 파출소를 방문하여 주숙등기를 

하여야 하며, 위반시 과태료 부과 등 불이익이 있을 

수 있습니다. 

	 -		�다만, 외국인 투숙이 가능한 호텔을 이용하는 경우 

호텔에서 주숙등기를 대행하므로 직접 파출소를 

찾아 주숙등기를 할 필요가 없습니다.

○	�(자주 발생하는 사건 사고) △ 과음 후 폭행사건 연루 

△ 성매매 △ 절도 소매치기 △ 교통사고 	

△ 호객 피해* 등의 사건 사고가 종종 	

발생하고 있으니, 신변 안전과 함께 범죄

행위에 연루되는 일이 없도록 각별히 유의

하시기 바랍니다.

	 *	�데이트(만남) 앱, 클럽, 관광지 등에서 접근하는 이성과 식당 

등 이용 후 과도한 비용이 청구되거나, 고가의 옷 등 구매를 

요구받고 과도한 비용을 지불하는 사건이 발생하고 있으니, 

낯선 사람의 접근을 경계하고, 지불 시 소비한 내역에 맞게 

결제하였는지 확인이 필요합니다.

○	�(체류국 법률, 문화 존중) 안전한 여행을 위해서는 	

체류국의 법률과 문화를 존중할 필요가 있습니다. 	

특히 중국에서는 2023.7.1.부터 개정 반간첩법이 	

시행되고 있어 우리나라와 제도, 인식 차이로 예상치 

못한 상황이 발생할 수 있으니 아래 사항들을 유의	

하시기 바랍니다.

	 -		�군사시설 등 공공기관 주변에서나 혹은 

이를 배경으로 한 사진 촬영

	 -		�중국 국가안보 및 이익과 관련된 자료를 

인터넷으로 검색 및 저장하는 행위

	 -		�시위현장 방문이나 시위대를 직접 촬영하는 행위

	 -		�중국 정부 허용 범위를 벗어난 종교 활동 (중국인 

대상 포교 등)

○	�(SNS 이용 등) 체류 기간 중 중국을 비하하는 발언

(과격한 응원 구호 등) 및 관련 내용을 SNS로 전파하는 

행위를 자제하여 불필요한 마찰이 일어나지 않도록 

주의하시기 바랍니다. 

2. 항저우아시안게임 관람 안내

○	경기 입장 시 유의할 점

	 -		�아시안게임 티켓은 양도 교환 불가하며 실명 확인 

필요합니다.(신분증과 일치해야 함)

	 	 	*	 �외국인의 경우 유효기간이 최소 23년 12월 31일까지인 	

여권을 지참하여야 합니다.

	 -		�입장 후 재입장은 불가하며 경기장 내 주차 공간은 

제공되지 않습니다. 

	 -		�입장은 경기 시작 전 약 60~120분이며, 세부사항은 

경기장 안내문을 기준으로 합니다.

	 -		�입장 시 안전 검사를 받을 수 있으며 

신체 검색 및 가방 및 기타 물품에 

대한 검사가 포함될 수 있습니다.

	 -		�만 2세이상(포함) 아동은 입장권을 

소지해야 합니다.

	 -		�법정대리인이 아동의 신분증 및 	

티켓을 소지하고 1명당 1인의 아동을 동반할 수 	

있습니다. 

○	반입금지 물품

	 -		�전문촬영 장비, 깨지기 쉬운 제품 및 

각종 용기(예: 물컵), 부상의 위험이 

있는 각종 막대 및 날카로운 물품(예: 

장우산) 등의 반입을 금지하며 구체

적인 금지 제한 물품은 티켓 소지자 

지침 제5조 혹은 상하이총영사관 홈페이지 정보	

마당의 일반공지 중 <항저우 아시안게임 행사장 	

휴대 금지 및 제한 품목> 안내문을 참고하시기 바랍

니다.

	 -		�노트북 등 전자기기를 휴대하는 경우 기능시험을 

실시하며, 안전이 확인되면 보안검사를 거쳐 입장

할 수 있습니다.

○	�스마트항저우 2022 프로그램(智能亚运一站通)  

이용 방법

	 -		�알리페이(A l i p ay )  검색창에 

SMARTHANGZHOU 2022(영문

버전) 혹은 智能亚运一站通(중문	

버전)을 검색하여 프로그램에 	

들어갈 수 있습니다. (영문버전 프로

그램과 중문버전 프로그램은 각각 

지원하는 범위에 차이가 있습니다)

	 -		�(공통 지원) 티켓 구매 및 전자티켓 지갑, 교통카드, 

항저우아시안게임 최신 정보 및 해당 도시의 날씨, 

여행 정보 등의 서비스를 이용할 수 있습니다.

○	항저우 시 이외의 경기장 별 위치 및 종목

	 -		�닝보(비치발리볼, 요트), 원저우(용선, 축구, 	

배구), 후저우(배구, 3인농구), 샤오싱	

(배구, 5인농구, 클라이밍, 야구, 소프트볼), 

진화(축구, 세팍타크로)

	 	 	*  https://www.hangzhou2022.cn/sssg/sscg  

○	교통 정보 (23.8.31.기준)

	 -		�항저우아시안게임 기간 중 아래와 같은 교통 통제가 

있을 예정입니다. 

	 	 ·	 �항저우 번호판(浙A号牌) : 요일제 끝번호 월(1,9), 	

화(2,8), 수(3,7), 목(4,6), 금(5,0) 해당 9인승 이하 

차량 오전 7:00-9:00, 오후 16:30-18:30 도시	

순환고속도로 내 일부 고가, 급행도로 통행 제한

	 	 ·	 �외지 번호판 : 평일 오전 7:00-10:00, 오후 16:00-

19:00 동안 도시순환고속도로 내 모든 고가, 급행	

도로 통행 제한

	 	 ·	 �선수촌 주변 도로는 번호판과 관계없이 23.8.28. 0시 

- 23.11.1. 24시 간 전면 통제(통행증 소지 차량 제외) 

	 -		�항저우 교통 관련 상세 정보는 번띠바오(本地宝) 

홈페이지에서 확인할 수 있습니다.

			�  http://hz.bendibao.com/news/xianxingchaxun/index.php?cat
egory=%E7%87%83%E6%B2%B9%E8%BD%A6

	 -		�경기장 인근 교통 혼잡 및 통제가 예상되오니 여유

있게 경기장으로 이동하시기 바랍니다.

3. 출입국 관련 정보 

▶▶ 비자 관련

○	�일반 경기 관람객의 비자 발급, 공항 수속 

등은 평상시와 동일합니다.  

	 ※	 �상세 내용은 주한중국대사관 홈페이지(kr.china-

embassy.gov.cn/kor/)를 참고하시기 바랍니다.

▶▶ 코로나19 관련

○	�중국 당국은 2023.8.30.부터 항공기 탑승 전 코로나 

검사를 폐지하였습니다.  

알아두면 유용한 정보

○	�한국에서 발급받은 ‘국제운전면허증’으로는 중국 	

내에서 차량 운전이 불가합니다.

○	�알리페이(  Alipay, 支付宝), 위챗(  Wechat 

Pay, 微信支付) 등 모바일 결제가 보편화되어 있습

니다. (현금 사용도 가능하나 일부 사용처에서 현금 

수령을 거부하는 곳이 있을 수 있습니다)

	 *	 �해외카드와 알리페이(Alipay), 위챗(Wechat Pay) 연동 

방법 안내 (주상하이총영사관 홈페이지 공지)

		�  https://overseas.mofa.go.kr/cn-shanghai-ko/brd/
m_25714/view.do?seq=1346312&page=1

○	�VISA, MASTER 등 해외카드 사용이 불가한 곳이 

있어 한국에서 유니온페이 제휴카드를 발급받아 	

오실 것을 권장하며, ATM 기기를 이용한 

현지화 인출도 가능하니 소유하고 있는 

카드 발급 은행에 문의하시기 바랍니다.

	 *	 �현금, 카드 분실 시 관할지 공관과 영사콜센터를 통해 

신속해외송금서비스를 받으실 수 있습니다.

	 *	 �신속해외송금서비스 안내 (해외안전여행 홈페이지)

		�  https:/ /www.0404.go.kr/cal lcenter/overseas_
remittance.jsp


